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Parte A. DATOS PERSONALES 

Nombre Leopoldo 

Apellidos Gutiérrez Gutiérrez 

Sexo (*)  Fecha de nacimiento (dd/mm/yyyy)  

DNI, NIE, pasaporte    

Dirección email  URL Web  

Open Researcher and Contributor ID (ORCID) (*)  0000-0002-5328-871X  

* datos obligatorios 
 
A.1. Situación profesional actual 

Puesto Profesor Catedrático de Universidad 

Fecha inicio 08/11/2019 

Organismo/ Institución Universidad de Granada 

Departamento/ Centro Organización de Empresas-I 

País España Teléfono  

Palabras clave 
Dirección de operaciones, mejora continua, sostenibilidad, 
innovación, capacidades dinámicas,  

 
A.2. Situación profesional anterior (incluye interrupciones en la carrera investigadora, de 
acuerdo con lo indicado en la convocatoria, indicar meses totales) 

Periodo Puesto/ Institución/ País / Motivo interrupción 

2011-2019 Profesor Titular de Universidad/Universidad de Granada/España/Promoción 

2009-2011 Profesor Contratado doctor/Universidad de Granada/España/Promoción 

2005-2019 Profesor Ayudante Laboral/Universidad de Granada/España/Fin contrato 

2005-2005 Profesor sustituto interino/Universidad de Granada/España/Fin contrato 

 
A.3. Formación Académica  

Grado/Master/Tesis Universidad/Pais Año 

Licenciado Administración y Dirección de Empresas Universidad de Granada  2003 

Doctor CC Económicas y Empresariales Universidad de Granada  2008 

  
Parte B. RESUMEN DEL CV (máx. 5.000 caracteres, incluyendo espacios): MUY 
IMPORTANTE: se ha modificado el contenido de este apartado para progresar en la 
adecuación a los principios DORA. Lea atentamente las “Instrucciones para 
cumplimentar el CVA”  
Leopoldo J. Gutiérrez Gutiérrez es Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales por la 
Universidad de Granada. Profesor Catedrático del Departamento de Organización de 
Empresas,  Profesor Visitante de la Aarhus University (Dinamarca) y Profesor Adjunto de la 
University of New England (Australia). 
Autor de cuarenta y nueve artículos publicados en revistas JCR, destacando Research Policy, 
International Journal of Production Economics, International Journal of Operations and 
Production Management, Journal of Supply Chain Management, European Journal of 
Operational Research, International Journal of Production Research, British Journal of 
Management o Journal of Business Ethics. 
Ha presentado trabajos en más de sesenta congresos internacionales, incluyendo aquellos 
más importantes del área como Academy of Management Conference, Strategic Management 
Society Conference, Production and Operations Management Society Conference (POMS), 
EUROMA y otros de referencia nacional como el Congreso anual de ACEDE. Dos artículos 
presentados en congresos internacionales recibieron el premio como mejores artículos de los 
mismos. 
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Associate editor de la International Journal of Operations and Production Management 
Journal. Review Co-chair del 8th European Decision Sciences Institute Conference (2017) y 
presidente del Comité Científico del I Congreso Internacional sobre RSC y Gestión Deportiva 
(2014). 
En el año 2012 recibió el premio extraordinario de doctorado. 
Investigador Principal en cuatro proyectos del Ministerio de Economía y Competitividad y dos 
de la Junta de Andalucía, e Investigador colaborador en diferentes proyectos de investigación. 
Colaborador con empresas y organizaciones nacionales e internacionales para la trasferencia 
de conocimiento. 
Ha realizado estancias en centros de investigación internacionales de reconocido prestigio: 
Harvard Brookes Business School (Reino Unido, 2025); City University of London (Reino 
Unido, 2023); City University of New York (EEUU, 2019, 2020); University of New England 
(Australia, 2018); Aarhus University (Dinamarca, 2014); Vrije University of Amsterdam (Países 
Bajos, 2013); University of Texas Pan-American (EEUU, 2007). 
Indicadores generales: 
• Tres sexenios de investigación. 
• Un sexenio de trasferencia (2020). 
• Cuatro tramos docentes. El último hasta 31/12/2023. 
• Cinco tesis doctorales dirigidas desde 2011. 
• 4276 citas en Google Scholar. Índice H=30 
• 49 artículos en revistas incluidas en el JCR, de los que 23 están en el primer cuartil (Q1) y 
17 en segundo cuartil (Q2). 
• ABS Academic Journal Guide 9 artículos 4* y 14 artículos 3*. 
• Dos artículos publicados en Journal of Business Ethics y Research Policy, ambas 
pertenecientes a Financial Times FT-50 ranking. 
 
Parte C. LISTADO DE APORTACIONES MÁS RELEVANTES - Pueden incluir publicaciones, 
datos, software, contratos o productos industriales, desarrollos clínicos, publicaciones en 
conferencias, etc. Si estas aportaciones tienen DOI, por favor inclúyalo. 

 C.1. Publicaciones más importantes en libros y revistas con “peer review” y 
conferencias (ver instrucciones) (últimos 5 años) 

1. Rescalvo-Martin, S.E.; Gutierrez, L. and Llorens-Montes, F.J. (2025): “Effects of envy on 

frontline extra-role service behaviors: The role of employee resilience”, International Journal 

of Human Resource Management, Forthcoming. Impact factor: 5.9 Q1 74/420 Category: 

Management. AJG 2024: 3. 

2. Siefan, S.; Antony, J.; Nayyas, A.; Omar, M.; Swarnakar, V.; Lameijer, B.; Gutierrez, L.; 

Chakraborty, A.; Andersen, B. Maalouf, M. (2025): “The impact of Operational Excellence 

methodologies on sustainable performance in the service sector: a systematic literature 

review”, Production Planning and Control, Forthcoming. Impact factor: 5.4 Q1 15/66 

Category: Engineering, Manufacturing. AJG 2024: 3. 

3. Durach, C. and Gutierrez, L. (2024): “"Hello, this is your AI co-pilot" – Operational 

Implications of Artificial Intelligence Chatbots”, International Journal of Physical Distribution 

& Logistics Management, Vol.54, n.3, pp.229-246. https://doi.org/10.1108/IJPDLM-01-2024-

0031 2023 Impact factor: 5.9 Q1 65/401 Category: Management. **AJG 2021 

4. Rescalvo-Martin, S.E.; Karatepe, O.; Gutierrez, L. and Llorens-Montes, F.J. (2024): “Effects 

of leader behaviors on extra-role proactive service: The role of cultural tightness-

looseness”, International Journal of Hospitality Management, Vol.117, p. 2023 Impact 

factor: 9.9 Q1 D1 4/139 Category: Hospitality. ***AJG 2021 

5. Rescalvo-Martin, S.E.; Karatepe, O.; Gutierrez, L. and Llorens-Montes, F.J. (2023): “Leader 

behavior, proactivity and their effects on hotel employees' extra-role customer service 

behavior: The moderating role of cultural tightness-looseness”, International Journal of 

Hospitality Management, Forthcoming. https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2023.103649 2022 

Impact factor: 11.7 Q1 D1 3/136 Category: Hospitality. ***AJG 2021 

6. Castillo, A; Gutierrez, L.; Montiel, I. and Velez-Calle, A. (2023): “Responding with care: 

Ethical measures in the fashion industry during the Covid-19 pandemic in Spain”, Journal of 



 

Pag 3 de 4 

Fashion Marketing and Management, Forthcoming. https://doi.org/10.1108/JFMM-02-2023-

0030 2022 Impact factor: 3.5 Q2 164/401 Category: Management. *AJG 2021 

7. Valero-Gil, J.; Surroca, J.; Tribo, J.; Gutierrez, L. and Montiel, I.  (2023): "Innovation vs. 

Standardization: the conjoint effects of eco-innovation and environmental management 

systems on environmental performance", Research Policy, Vol.52, n.4, pp.. DOI: 

https://doi.org/10.1016/j.respol.2023.104737 2022 Impact factor: 7.2 Q1 51/227 Category: 

Management. ****AJG 2021 FT-50 

8. Cortes-Rodriguez, R.; Gutierrez, L. and Fuentes-Fuentes, M.M. (2023): “Impact of Hoshin 

Kanri on Lean Management: A case study in the food retail industry”, International Journal 

of Quality and Reliability Management, Vol.40, n.4, pp942-964. DOI: 

https://doi.org/10.1108/IJQRM-01-2022-0019 2022 Impact factor: 9.473 Q1 231/396 Q3 

Category: Management. **AJG 2021 

9. Lopez-Morales, B.; Gutierrez, L.; Llorens-Montes, F.J. and Rojo-Gallego-Burin, A. (2023): 

“Enhancing supply chain competences through supply chain digital embeddedness: an 

institutional view”, Journal of Business and Industrial Marketing, Vol.38, n.3, pp.533-552. 

DOI: https://doi.org/10.1108/JBIM-07-2021-0354  2022 Impact factor: 3.1 Q3 110/154 

Category: Business. **AJG 2021 

10. Barrales-Molina, V.; Gutierrez, L.; Riquelme-Medina, M. (2023): "International breadth in 
coopetition and innovation performance: Evidence from the Spanish biotechnology industry", 
Industry & Innovation, Vol.30, n.2, p.286-309. DOI: 
https://doi.org/10.1080/13662716.2022.2156850  2022 Impact factor: 3.9 Q1 87/380 
Category:  Economics. ***AJG 2021 

11. Sancha, C.; Gutierrez, L.; Tamayo-Torres, I. and Gimenez, C. (2023): "From corporate 
governance to sustainability outcomes: the key role of Operations Management", 
International Journal of Operations and Production Management, Vol.43, n.3, pp.27-49 DOI: 
https://doi.org/10.1108/IJOPM-01-2022-0043 2022 Impact factor: 9.9 Q1 23/227 Category:  
Management. ****AJG 2021 

12. Rescalvo-Martin, S. E.; Gutierrez, L.; Llorens-Montes, F.J. (2022): “Extra-role service under 
pressure in the hospitality industry: The role of mindfulness”, Tourism Management 
Perspectives. DOI: https://doi.org/10.1016/j.tmp.2022.101030 Vol., n., pp.. 2022 Impact 
factor: 8.7 Q1 33/227 Category: Management. **AJG 2021 

13. Sony, M.; Antony, J.; Tortorella G.; McDermott, O. and Gutierrez, L. (2022): "Determining the 
critical failure factors for Industry 4.0: An Exploratory Sequential Mixed Method Study", IEEE 
Transactions on Engineering Management. DOI: https://doi.org/10.1109/TEM.2022.3159860  
Vol.X, n.X, pp.X. 2022 Impact factor: 5.8 Q1 13/68 Category: Engineering, Industrial. ***AJG 
2021 

14. Gutierrez, L.; Lameijer, B., Anand, G.; Antony, J. and Vijaya, S. (2022): "Beyond efficiency: 
The role of lean practices and cultures in developing dynamic capabilities microfoundations", 
International Journal of Operations and Production Management, Vol.42, n.13, p.506-536. 
DOI: https://doi.org/10.1108/IJOPM-02-2022-0086 2022 Impact factor: 9.9 Q1 23/227 
Category:  Management. ****AJG 2021 

15. Gutierrez, L., Montiel, I., Surroca, J. and Tribo, J. (2022): "Rainbow wash or rainbow 
revolution? Dynamic stakeholder engagement for SDG-driven responsible innovation", 
Journal of Business Ethics, Vol.180, n.4, pp.1113-1136. DOI: https://doi.org/10.1007/s10551-
022-05190-2 2022 Impact factor: 6.1 Q1 7/77 Category: Ethics. ***AJG 2021 FT-50 

16. Masood, M., Fazal-e-Hasan, S., Gutierrez, L. and Baker, D. (2022): "Does functional diversity 
in interfirm collaborations lead to innovation diversity?  Firm-level evidence from the 
Australian food industry", Australian Journal of Agricultural and Resource Economics Vol.66, 
n.3, pp.612-637. DOI: https://doi.org/10.1111/1467-8489.12482 2022 Impact factor: 3.2 Q1 
139/581 Category: Economics. **AJG 2021 

17. Fernandez-Giordano, M.; Gutierrez, L., Llorens-Montes, J. and Choi, T. (2022): "Stratified 
View of Institutional Fit", British Journal of Management. DOI: https://doi.org/10.1111/1467-
8551.12546 Vol.33, pp.1499–1516. 2021 Impact factor: 7.450 Q1 48/226 Category: 
Management. ****AJG 2021 

18. Fernandez-Giordano, M.; Stevenson, M., Gutierrez, L. and Llorens-Montes, J. (2022): 
"Antecedents of a Firm´s Supply Chain Agility: The Roles of a Transactive Memory System 
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and Supply Network Flexibility", Supply Chain Management: An International Journal. DOI: 
https://doi.org/10.1108/SCM-08-2020-0379 Vol.27, n.5, pp.637-662. 2021 Impact factor: 
11.263 Q1 12/226 Category: Management. ***AJG 2021 

19. Sony, M.; Antony, J. and Gutierrez, L. (2022): "An Empirical Study into the Limitations and 
Emerging Trends of Six Sigma: Findings from a Global Survey", IEEE Transactions on 
Engineering Management. Vol.69, n.5, pp.2088-2101. 2020 Impact factor: 6.156 Q1 12/49 
Category: Engineering, Industrial. ***AJG 2021 

20. Rescalvo-Martin, S. E.; Gutierrez, L.; Llorens-Montes, F.J. (2021): “The effect of paradoxical 
leadership on extra-role service in the hospitality industry”, International Journal of 
Contemporary Hospitality Management. Vol.33, n.10, pp.3661-3684. 2021 Impact factor: 
9.321 Q1 28/226 Category: Management. ***AJG 2021 
 

C.2. Congresos 
Presentaciones orales en:  

1. European Operations Management Association Conference (EUROMA) 
2. European Academy of Management Conference (EURAM) 
3. Annual Meeting of the Academy of Management 
4. Annual International Conference of Strategic Management Society 
5. Congreso Nacional ACEDE 

 
C.3. Proyectos o líneas de investigación en los que ha participado (últimos 5 años) 

1. Investigador principal en Proyecto de investigación. Ministerio de Ciencia e Innovación. 
Proyecto: “Transición ecológica y digital en la gestión de la cadena de suministro” en el marco 
de los Proyectos Estratégicos Orientados a la Transición Ecológica y a la Transición Digital. 
TED2021-130104B-I00. Investigador principal: Leopoldo Gutiérrez Gutiérrez; Antonia Ruiz 
Moreno. Investigadores participantes: 13. Importe: 69.000 euros.  

2. Investigador principal en Proyecto de investigación. Ministerio de Ciencia e Innovación. 
Proyecto: “Gestión de operaciones y de la cadena de suministro: Ecosistemas de negocio y 
capacidades organizativas” en el marco de los Proyectos Generación de Conocimiento 2021. 
PID2021-124725NB-I00. Investigador principal: Leopoldo Gutiérrez Gutiérrez; Vanesa 
Barrales Molina. Investigadores participantes: 13. Importe: 102.850 euros.  

3. Investigador principal en Proyecto de investigación sobre el SARS-COV-2 y la enfermedad 
COVID-19. Junta de Andalucía, en el marco del Programa Operativo FEDER de Andalucía 
2014-2020. Proyecto: “Innovación responsable y COVID19: Impacto social y económico de la 
respuesta empresarial”. CV20-45590. IP: Leopoldo Gutiérrez Gutiérrez. Importe: 25.000. 

4. Investigador principal en Proyecto de I+D+I. Universidad de Granada, en el marco del 
Programa Operativo FEDER de Andalucía 2014-2020. Proyecto: “Capacidades dinámicas e 
innovación en redes de suministro: Una aproximación a los ecosistemas de negocio”. IPs: 
Francisco Javier Lloréns Montes; Leopoldo Gutiérrez Gutiérrez. 

5. Investigador principal en Proyecto de I+D. Ministerio de Economía y Competitividad 
(01/01/2018 - 31/12/2021). Proyecto: “Gestión de la cadena de suministro y capacidades 
dinámicas: perspectivas emergentes” ECO2017-84138-P. IPs: Francisco Javier Lloréns 
Montes; Leopoldo Gutiérrez Gutiérrez.  
 

C.4. Participación en actividades de transferencia de tecnología/conocimiento y 

explotación de resultados (últimos 5 años)  

1. Miembro de la Cátedra de investigación “PYME Cámara de Comercio”, firmada entre la 
Universidad de Granada y la Cámara de Comercio de Granada (2023-2024). 

2. Contrato de investigación para el proyecto “Estudio para la mejora de la competitividad del 
centro especial de empleo de la Fundación Empresa y Juventud”, perteneciente a Aldeas 
Infantiles. Proyecto financiado por Confederación Empresarial Española de la Economía 
Social (CEPES), fondos FEDER UE (2021-2023). 

3. Consultor externo para la valoración del plan estratégico 2018-2022 de la empresa GENYO. 
Mayo 2019. Granada, España. 


