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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

¢Quién ha ostentado la representaci6n de la Universidad de Zaragoza en la concertacién

del vigente Convenio Colectivo del personal labdrtjmvmgiﬁﬂbl
DE ZARAGOZA
a) Las centrales sindicales PUBLIQUESE EN EL TABLON
b) El Gerente DE ANUNCIOS
c¢) El Rector
d) El Claustro Universitari
) AUSTo Hhiversitario Fecha: ../l,‘[/?.%.’l v 10

Segin la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comiin los ciudadanos tienen derecho de acceso a
archivos y registros, excepto cuando se trate de:

a) Obtener copias o certificados de documentos cuyo examen autorice la
Administracién

b) Realizar investigaciones de interés histérico, tras obtener la autorizacién para el
acceso directo a la consulta de los expedientes

c) Acceder a expedientes de procedimientos terminados en la fecha de solicitud

d) Acceder a actuaciones administrativas derivadas de la politica monetaria

Segiin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza ;qué
6rgano es competente para imponer sanciones por las faltas cometidas?

a) EIl Claustro Universitario
b) El Rector

c) El Gerente

d) La Junta de Gobierno

¢Qué funcién de las siguientes no le correspondera realizar a un Auxiliar de Servicios
Generales de la Universidad de Zaragoza?

a) El traslado de material y equipamiento

b) Las mudanzas generales

¢) Laapertura y cierre de ventanas del Centro donde presta servicios
d) La clasificacion de la documentacién

Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza las
actuaciones de un trabajador que supongan discriminacién por razén de raza o sexo:

a) Originan una falta leve

b) Originan una falta grave

¢) Originan una falta muy grave
d) No suponen falta
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7
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9)

Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

Dentro de los mecanismos de extincién del fuego la eliminacién o reduccién de la

concentracién de oxigeno se denomina:

_ . UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
a) Desalimentacién 5

T UBLIQUESE EN EL TABLON
b) Dilucién DE ANUNCIOS
¢) Sofocacion
d) Inhibicién
Fecha: 7Y/ ot ne CY.....

Un Auxiliar de Servicios Generales de la Universidad de Zaragoza para dar los avisos
de averias realizara:

a) Un parte de mantenimiento dirigido al Director Técnico de la Unidad Técnica de
Construcciones

b) Un parte de mantenimiento dirigido al Decano/Director del Centro
¢) Un parte de mantenimiento dirigido a la Unidad de Mantenimiento
d) Un parte de mantenimiento dirigido al Administrador del Centro

El libre acceso en las bibliotecas de la Universidad de Zaragoza permite que el usuario:

a) Acceda directamente, sin intermediarios, a los libros y pueda consultarlos

b) Pueda acceder directamente a los libros y llevarlos a su casa

c) Solo estd permitido al profesorado

d) No esta permitido el libre acceso en las bibliotecas de la Universidad de Zaragoza

Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza las Tesis doctorales no podrén ser
defendidas si desde su presentacién no ha transcurrido al menos:

a) Un mes

b) Dos meses

¢) Quince dias

d) No es necesario ningiin plazo

10) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza

(cuantos dias de permiso corresponden al trabajador por enfermedad grave del
cényuge?

a) 3 dias si el hecho causante es en la misma localidad y 5 si es en distinta

b) 2 dias si el hecho causante es en la misma localidad y 4 si es en distinta

¢) 4 dias si el hecho causante es en la misma localidad y 6 si es en distinta
d) El tiempo estrictamente necesario

Pégina 2 de 20



Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

11) Dentro de la funcién de los Auxiliares de Servicios Generales de la Universidad de
Zaragoza de revisién de las instalaciones se incluye:

a) Revisar y arreglar las averias de los aparatos elevadores

b) El traslado de material en las dependencias del Centro en el que desarrolle su
trabajo

c) Vigilar el acceso de personas al Centro

d) Revisar los termostatos de temperatura y puesta en marcha de los mismos
cuando sea necesario

12) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza|;quif S
oficiales en la Universidad de Zaragoza? Gwmﬁgm lﬁt ﬁmﬁaﬂ
PUBLIQUESE EN E
a) El Presidente de la Comisién de Docencia ! OE Ai\JUNC,é;—ABLON
b) EI Presidente del Consejo Social
¢) El Decano de la Facultad
d) ElRector Fecha-‘(l-‘-f-{ﬂ?l ne. 2.

13) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza ;quién es el 6rgano competente
para la creacién de los Colegios Mayores una vez oido el Consejo Social?

a) El Claustro Universitario

b) El Rector

¢) La Junta de Gobierno

d) El Vicerrector con competencia en esa materia

14) Segiin el procedimiento de reclamaciones y sugerencias de la Universidad de Zaragoza
los impresos de reclamaciones y sugerencias estardn a disposicién de los interesados,
con caricter general, en:

a) Sélo en el Centro de Informacién Universitaria y Reclamaciones
b) Sdlo en las Secretarfas de los Departamentos y en las Conserjerias
c) Entre otros lugares, en las Secretarias de los Centros

d) Sélo en las Conserjerias de los Centros

15) Segin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria ;cuéles de las siguientes categorias
corresponden a profesores funcionarios docentes?

a) Catedrético de Universidad y Ayudante

b) Profesor Asociado y Profesor Titular de Universidad

¢) Profesor Titular de Universidad y Catedritico de Escuela Universitaria
d) Profesor Titular de Escuela Universitaria y Profesor Visitante
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

16) Segin la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Pdblicas y del
Procedimiento Administrativo Comin las copias o certificados de los documentos cuyo
examen sea autorizado por la Administracién:

a) Se obtendran gratuitamente ANULATA

b) Se obtendran previo pago

¢) No se contempla en la Ley tal posibilidad

d) Quedarén exentos de pago los Conserjes de las Administraciones Piblicas

17) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza su PIF‘W-
estado de ingresos: ﬁlﬁ VERS,DAD DE ZARAGOZA

PUBLIQUESE EN EL TABLON

a) Las becas para estudiantes DE ANUNCIOS

- b) Las remuneraciones de personal
¢) Las compras de bienes
d) Las subvenciones, legados o donaciones recibidas Fecha: /(L{ /3797 N° 4OL(

18) Segun el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza, la
modificacién de la normativa sobre listas de espera para la provisién temporal de
puestos de trabajo por personal no permanente, se realizara:

a) Por la Gerencia después de cada Oferta de Empleo Piblico

b) Por la Gerencia antes de cada Oferta de Empleo Piblico

¢) Mediante negociacién entre la Gerencia y el Comité Intercentros
d) Exclusivamente por el Comité Intercentros oida la Gerencia

19) Segin la normativa que regula los servicios postales ;cudl de los siguientes no
corresponde a un envio de correspondencia ordinaria?

a) Tarjetas postales
b) Cecogramas

c) Pequefios paquetes
d) Paquetes postales

20) Segtn el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza el
tiempo de trabajo que debe prestarse de forma efectiva en un determinado periodo de
tiempo se denomina:

a) Calendario laboral

b) Calendario académico

¢) Jornada laboral

d) Relacién de puestos de trabajo
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

21) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza ;qué

antigiiedad es necesaria para promocionar a categorias del grupo.inmediato superior sin

tener la titulacién exigida? UNNERS’DAD DE ZARAGOZA
a) 5 aiios, excepto para categorfas de los grupos A yB PUBLIQUESE EN EL TABLON
b) 5 afios en todo caso DE ANUNCIOS

¢) 10 afios, excepto para categorias de los grupos Ay B

d) 10 afios en todo caso Fecha: 4Y[Sf°1 No 7o‘f

22) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza la custodia del Archivo General
vivo y del Sello Oficial de la Universidad corresponde al:

a) Director de la Biblioteca Universitaria
b) Rector

¢) Secretario General

d) Director del Archivo Histérico

23) Segiin el Estatuto de los Trabajadores ;cuil de los siguientes conceptos es, en su
cuantia, inembargable?

a) Las pagas extraordinarias

b) El complemento de antigiiedad

¢) Los salarios de tramitacién

d) El salario minimo interprofesional

24) Segin la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comiin cuando un interesado solicite una indemnizacién
por las lesiones sufridas en cualquiera de sus bienes y derechos se iniciard un
procedimiento de: .

a) Responsabilidad administrativa
b) Responsabilidad penal

¢) Responsabilidad patrimonial
d) Responsabilidad judicial

25) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza ;jquién se encarga en cada Centro
del seguimiento y cumplimiento de los planes de estudio?

a) La Comisién de Estudios

b) La Comisién de Planificacién

¢) La Comisién de Docencia

d) La Comisién de Evaluacién y Control de la Docencia
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

26) Dentro de las medidas de prevencién de incendios se considera una medida de control:

a) La preparacién por los Cuerpos de Bomberos de la estrategia a seguir cuando se
declara un incendio

b) Las normativas sobre instalaciones y requisitos que deben reunir los edificios

c) Las campafias de informacién al piblico sobre actividades con alto riesgo de
producir incendios

d) Los cursos de formacién para los Cuerpos de Bomberos

27) Segilin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza el personal de administracién y
servicios sometido al derecho administrativo y perteneciente al Grupo B, debe estar en
posesién del:

a) Titulo de Bachiller, Formacién Profesional de segundo grado o equivalente
b) Titulo de Graduado Escolar, Formacién Profesional de primer grado o equivalente

¢) Titulo de Ingeniero Técnico, Diplomado Universitario, Arquitecto Técnico,
Formacién Profesional de Tercer grado o equivalente

d) Certificado de Escolaridad

28) Segin la normativa que regula los servicios postales el envio postal que contenga
cualquier objeto, producto, sustancia, o material de circutacion pcumuuo por Lf,OITCOS
cuya entrega se hace a domicilio y que tiene caracter ce@emﬁcmrse dﬂanl’nauU‘./

PUBLIQUESE EN EL TABLON
a) Paquete postal SE ANUNGIOS

b) Paquete azul
c) Paquete verde

d) Pequefio paquete rocha Y ST ne 0%

29) Los vigentes Estatutos de 1a Universidad de Zaragoza fueron elaborados por:

a) El Consejo Social

b) Un Claustro ordinario

¢) Un Claustro constituyente

d) El Ministerio de Educacién y Cultura

30) Segin la normativa de prevencién de incendios ;cada cuinto tiempo se debe de hacer
una verificacién del extintor portitil por personal especializado y ajeno al
establecimiento?

a) Cada mes

b) Cada tres meses
¢) Cada seis meses
d) Cada doce meses
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

31) Una publicacién periédica no diaria se denomina: GNWEHS’DAD DE ZARAGOZA

a) Fasciculo i PUBLIQUESE EN EL TABLON
b) Revista DE ANUNCIOS
¢) Sumario

d) Coleccién

{_Fecna /St e 204

........

32) Segin la normativa que regula los servicios postales ;quién emite y fabrica los
aerogramas?

a) Correos y Telégrafos

b) Ministerio de Hacienda

¢) Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
d) Tabacalera

33) Cuando en una serie de fotocopias aparece una mancha, siempre en el mismo sitio, se
debe a:

a) Escape de téner

b) Téner pegado a los rodillos

¢) Suciedad en el cristal de exposicién
d) Papel atascado

34) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza la Comisién de Evaluacién y
Control de la Docencia de cada Centro estar4 formada por:

a) Un tercio de alumnos y dos tercios de profesores
b) Dos quintos de alumnos y tres quintos de profesores
- ¢) Igual mimero de alumnos y profesores
d) Veinte profesores, un alumno de primer ciclo y otro de segundo ciclo

35) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza las plantillas organicas del personal
de administracién y servicios se revisardn y aprobaran con car4cter general:

a) Cada tres afios

b) Cada cuatro aiios
¢) Cada dos afios

d) Cada cinco afios
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

36) Segin el Estatuto de los Trabajadores, si la jornada de trabajo diaria y continuada

excede de 6 horas, se deberi establecer, obligatoriamepte,-un-periodo-de_descanso.no
inferior a: UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
a) 20 minutos PUBLIQUESE EN EL TABLON
b) 15 minutos DE ANUNCIOS

¢) 10 minutos

d) 30 minutos Fecha:ﬂ.‘ffz.f/?ﬂ.. Ne 70’{

37) El servicio postal que permite a los usuarios ordenar pagos a personas naturales o
juridicas residentes en la misma o distinta plaza se denomina:

a) Reembolso

b) Giro

¢) Transferencia postal
d) Eurogiro

38) Segln la Ley Organica de Reforma Universitaria los profesores permanentes con
dedicacién a tiempo completo tienen derecho a disfrutar de una licencia sabética
especial:

a) Cada cinco afios
b) Cada seis afios

¢) Cada siete afios
d) Cada cuatro afios

ANOLADA

39) Segiin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria ;,quién tiene la capacidad de
establecer los titulos de carécter oficial y validez en todo el territorio nacional?

a) El Gobierno a propuesta del Consejo de Universidades
b) El Consejo de Universidades

c¢) El Consejo de Gobierno de las Comunidades Auténomas
d) El Claustro Universitario

40) Segiin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza la Comisién encargada de elaborar
los proyectos de planes de estudios ser4 elegida por:

a) La Delegacién de Alumnos

b) La Junta de Centro

c) El Consejo de Departamento

d) El Decano o Director del Centro afectado
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

41) Segin el Estatuto de los Trabajadores por matrimoni

. , litad
tendré derecho a un permiso de: UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

a) Quince dias PUBLIQUESE EN EL TABLON
b) Treinta dias DE ANUNCIOS

c) Diez dias
d) Veinte dfas Fecha: 4(‘{/5/91 No 70({

42) En los Estatutos de la Universidad de Zaragoza figura expresamente como Servicio de
Asistencia a la Comunidad Universitaria: :

a) La Unidad Técnica de Construcciones
b) La Residencia Universitaria de Jaca
~ ¢) El Instituto de Idiomas
d) La Unidad de Proteccién y Prevenci6n de Riesgos

43) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza entre los miembros de la Junta de
Gobierno habré:

a) Diez representantes de los profesores

b) Nueve representantes de los estudiantes

¢) Tres representantes de los Directores de Departamentos

d) Tres representantes de los Directores de Escuelas Universitarias

44) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza ;cuél
de las siguientes faltas est considerada como muy grave?:

a) La falta de disciplina en el trabajo, o del respeto debido a los superiores, -
compaiieros o subordinados '

b) La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada, durante tres dias en un mes
¢) La manifiesta insubordinacién individual o colectiva

d) La negligencia que pueda causar graves dafios en la conservacién de los locales,
material o documentos de los servicios

45) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza el
periodo minimo de antigliedad reconocida en la Universidad que da derecho a percibir
la ayuda por invalidez o defuncién es de:

a) 3 afos
b) 5 afios
¢) 10 aiios
d) 15 afios
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

46) Segun el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza la

duracién acumulada de las licencias por asuntos propigs >ho-podrd.

exceder de: mgﬁgf DA D E ZARAGOZA
P

a) Tres meses cada dos afios UBU%L,JEEES SS CEI(% TABLON

b) Tres meses cada tres afios S

c) Seis meses cada dos afios /

d) Seis meses cada tres afios FechaT'1/ 5] /01 N oY

47) Segin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria son 6rganos colegiados de las
Universidades establecidos por sus estatutos:

a) El Consejo Social, el Consejo de Departamento y el Consejo de Universidades
b) El Consejo Social, la Junta de Gobierno y los Consejos de Departamento
¢) El Claustro Universitario, los Vicerrectores y la Gerencia

d) El Claustro Universitario, los Decanos de Facultades y el Secretario General

48) Segiin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza su Presupuesto ordinario de
ingresos y gastos previstos se realiza con carécter:

a) Mensual
b) Trimestral
¢) Anual

d) Plurianual

49) Segiin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza una
de las sanciones que podra imponerse ante la comisi6n de una falta grave es:

a) Traslado forzoso, durante tres afios como maximo, sin derecho a indemnizacién
b) Traslado forzoso, durante un afio como maximo, sin derecho a indemnizacién
c¢) Traslado forzoso, durante dos afios como méximo sin derecho a indemnizacién

d) Suspensién de empleo y sueldo de tres afios y un dfa a seis afios

50) ;Para qué sirve el interruptor diferencial en un cuadro eléctrico?

a) Para proteger la linea de excesos de consumo
b) Para producir el corte o el suministro eléctrico de una zona del edificio

c) Para proteger de las malas conexiones o de las manipulaciones indebidas del
sistema

d) Para controlar el encendido del sistema de alumbrado del edificio
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

51) Segin la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, los representantes de los

trabajadores con funciones especificas en materia dTmnexén—de—uesgos_fm_gL
trabajo son NIVERSIDAD DE ZARAGOZA

a) Los Representantes de Prevencién PUBLIQUESE EN EL TABLON

b) Los miembros del Comité Intercentros DE ANUNCIOS
¢) Los Delegados de Prevencién
d) Los Delegados Sindicales | Fecha: 4%/5701 No o (f

52) La Biblioteca General y el Archivo Histérico de la Universidad de Zaragoza estan
ubicados en:

a) La Facultad de Ciencias

b) El Edificio Interfacultades

¢) El Edificio Paraninfo

d) La Facultad de Filosofia y Letras

53) ¢Qué funcién de las siguientes le corresponderi realizar a un Auxiliar de Servicios
Generales de la Universidad de Zaragoza, cuando la Unidad en que presta servicios va
a mudarse a un nuevo local situado en otro edificio?

- a) Hacer el traslado del material menos pesado
b) Seleccionar a la empresa que se encargar4 de la mudanza
¢) Cuidar que el material esté bien embalado
d) Decidir la colocacién del mobiliario en el nuevo local

54) ;Qué significa ISBN?

a) Numero internacional normalizado para monografias

b) Nimero internacional normalizado para publicaciones seriadas
¢) Normas de edicién para publicaciones seriadas

d) Instituto de Normalizacién de Monografias

55) Segiin la normativa de la Universidad de Zaragoza, ;en cuil de los s1gu1entes €asos no
se podré tramitar una reclamacién?

a) Si es presentada por més de una persona

b) Si es presentada en un impreso distinto al normalizado

c) Sies presentada en un Centro o Servicio distinto al que es objeto de la reclamacién
d) Sino contiene los datos del reclamante
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Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
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56) Segiin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza las Facultades elaboraridn una
Memoria valorativa de su funcionamiento docente que remitirédn a:

a) La Comisién de Docencia de Ia Universidad

b) La Comisién de Evaluacién y Control de l1a Docencia de la Universidad
¢) La Comisién de Docencia del Centro

d) La Comisién de Evaluacién y Control de la Docencia del Centro

57) Entre los elementos que forman parte de una maquina fotocopiadora, el botén ZOOM

esta relacionado con:
‘ UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA |

PUBLIQUESE EN EL TABLON
DE ANUNCIOR

a) Una mayor velocidad de reproduccién

b) Una mayor intensidad del color

¢) El nimero de copias que se quiere realizar

d) La reduccién o ampliacién de la copia a realizar

Fecha; 4‘{/.5707 Ne ..70

58) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza las
pagas extraordinarias comprenden:

a) El salario base y los complementos salariales

b) El salario base y los complementos personales
c) El salario base, solamente

d) El salario base y el complemento de puesto

59) Segin la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales una empresa deber4 constituir un

servicio de prevencién propio cuando:
ANULATA

a) Tenga entre 50 y 100 trabajadores que desarrollen actividades de riesgo

b) Cuente con mas de 500 trabajadores

¢) Lo decida la autoridad laboral previo informe de los 6rganos técnicos de la
Comunidad Auténoma

d) Tenga entre 100 y 300 trabajadores

60) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza
cuando los trabajadores ocupan sucesivamente los mismos puestos de trabajo en
horario de mafiana o tarde realizan un tipo de jornada denominada:

a) De maiiana y tarde
b) Irregular

¢) A turnos

d) Continuada
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61) Segtin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza ;cuintos representantes del
personal de administracién y servicios forman parte de la i

Junta-de-Gebiernn, segiin sus
Estatutos? | UNI VERSIDAD DE ZARAGOZA

a) Seis PUBLIQUESE EN g| TABLON
b) Cinco DE ANUNCIOS
¢) Uno

d) Tres Fecha: 4?/}701 No f@‘f

62) Segin la normativa que regula la correspondencia los servicios de trafico pueden ser:

a) Postales y bancarios

b) Bancarios y telegrificos

¢) Telegrificos y postales

d) Cheques postales y envios contra reembolso

63) Segiin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza la
simulacién, como fichar o firmar por otro trabajador, es falta:

a) Muy leve
b) Grave
c) Leve
d) Muy grave

64) Segiin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza se
. considera percepci6n no salarial:

a) La indemnizacién por comisién de servicios
b) Las horas extraordinarias

¢) El complemento de puesto de trabajo

d) La antigiiedad

65) El elemento que permite que un fuego se propague se denomina:

a) Combustible

b) Calor

¢) Reaccion en cadena
d) Comburente
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66) Segin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza los tribunales encargados de juzgar
las Tesis doctorales serdn nombrados por el Rector de la Universidad, a propuesta de:

a) La Comisién de Doctorado

b) La Comisién de Docencia UNNERS’DAD DE ZARAGOZA

c) La Comisién de Investigacién PUBLIQUESE EN EL TABLON
d) EI Consejo de Departamento DE ANUNCIOS

67) (Qué es una reaccién de oxidacién?

a) Lareaccion de una sustancia con el hidrégeno

b) La reaccién de una sustancia con pérdida de oxigeno
¢) La reaccién de una sustancia con el oxigeno

d) Lareaccién de una sustancia con el carbono

68) Ante una situacién de emergencia las actuaciones a seguir son:

a) Prevenir, Ayudar, Socorrer
b) Proteger, Avisar, Socorrer
c) Proteger, Ayudar, Socorrer
d) Prevenir, Avisar, Socorrer

69) Segiin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria, ;qué 6rgano regularé la permanencia
en la Universidad de aquellos estudiantes que no superen las pruebas correspondientes
en los plazos que se determinen?

a) El Consejo Social de la Universidad

b) El Consejo de Universidades

c¢) El Gobierno de la Comunidad Auténoma correspondiente
d) El Claustro Universitario

70) Segiin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza ;a quién corresponde la decisién
sobre la creacién, modificacion y supresién de Departamentos universitarios?

a) Al Rector, como maxima autoridad académica

b) A la Junta de Gobierno

¢) Al Consejo Social

d) Al Gobierno de la Comunidad Auténoma de Aragén
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71) Segitin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria el personal de administracién y
servicios de las Universidades estard compuesto por:

a) Funcionarios de la propia Universidad y funcionarios del Gobierno de la
Comunidad Auténoma

b) Funcionarios de la propia Universidad y de otras Administraciones Piblicas
¢) Personal contratado por la propia Universidad
d) Funcionarios de la propia Universidad y personal contratado

72) Segin la normativa que regula los servicios postales el pfﬁwv&ﬂgmglﬁgmgéeom

enviar por carta en Espaiia es de:
PUBLIQUESE EN EL TAB
LON
a) 1,5kg. _ DE ANUNCIOS
b) 1 kg. '

¢) 3kg I Fecha:ﬂ.‘.‘f.?ﬂ?fwc’.ﬂ?.(f....

d) 2kg.

73) Segtn el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza una
persona que sélo tenga el titulo de Técnico Especialista de Formacién Profesional de
Segundo Grado, ;a cudl de las siguientes plazas se podré presentar en turno libre?

a) Alasdel grupoByC
b) Sélo alas del grupo C
¢) Alasdel grupoCyD
d) Sélo a las del grupo D

74) ;Cual es la definicién correcta de edicién?

a) Toda fuente de informacién registrada sobre cualquier soporte

b) Cada unidad completa dentro de una edicién

¢) Conjunto de ejemplares de una publicacién impresos con el mismo molde
d) Ejemplar repetido de una publicacién

75) La Editorial de la Universidad de Zaragoza se denomina:

a) Prensas Universitarias de Zaragoza

b) Servicios de Prensa de la Universidad de Zaragoza

c) Servicio de Publicaciones de la Universidad de Zaragoza
d) Editorial Universitaria de Zaragoza
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76) El Servicio dedicado a la difusién de la informatica como herramienta de trabajo de .
todos los universitarios y al apoyo informatico a la docencia, investigaci6n y gestién de

la Universidad de Zaragoza, se denomina: UNIVERS’D AD DE ZARAGOZA '
a) Centro de Documentacién Cientifica PUBLIQUESE EN EL TABLON

b) Centro de Cilculo DE ANUNCIOS

¢) Centro Informético Universitario

d) Servicio de Clculo Fecha: \( /57 o v JoY

77) Segiin el procedimiento de reclamaciones y sugerencias de la Universidad de Zaragoza
los impresos de reclamaciones y sugerencias constaran de:

a) Cuatro ejemplares autocopiativos
b) Tres ejemplares autocopiativos

¢) Dos ejemplares autocopiativos

d) Cinco ejemplares autocopiativos

78) (Qué Instituto Universitario figura expresamente en los Estatutos de la Universidad de
Zaragoza? ' ‘

a) El Instituto de Ciencia de los Materiales de Aragén
b) El Instituto Tecnol6gico de Aragén

¢) ElInstituto de Ciencias de la Educacién

d) El Instituto de Patrimonio Histérico -

79) (Cudl de las siguientes actuaciones no es correcta en caso de atencién a un herido
grave? '

a) Avisar a los servicios de urgencias

b) Mantener la tranquilidad

c) Mantener la temperatura corporal del herido
d) Dar de beber a una persona inconsciente

80) Segiin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza, la
Comisién de Interpretacién, Vigilancia, Estudio y Aplicacién del Convenio estara
formada por: ' :

a) 8 vocales

b) 10 vocales
¢) 12 vocales
d) 14 vocales
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81) Lo primero que un Auxiliar de Servicios Generales de la JMNHER&WERH%GOZA

debera hacer cuando se rompa una tuberia de agua es:
PUBLIQUESE EN EL TABLON

a) Comunicarlo al Administrador del Centro DE ANUNCIOS
b) Comunicarlo al Encargado de Conserjeria

¢) Cerrar la llave de paso para impedir la salida del agu Fecha 4 \{ 701 O 10 }/

d) Comunicarlo a la Unidad de Mantenimiento de la Universida poza

82) (Quién es el encargado de trasladar trimestralmente al Gerente de la Universidad de
Zaragoza las estadisticas de las reclamaciones y sugerencias?

a) El responsable de la Unidad donde se presentan

b) El responsable del Centro de Informacion Universitaria y Reclamaciones
c) El responsable de la Unidad de Racionalizacién

d) El Encargado de la Conserjeria donde se presentan

83) Segiin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria el comienzo de las actividades de las
nuevas Universidades ser4 autorizado por:

a) El Consejo Social de la propia Universidad

b) El 6rgano competente de la Comunidad Auténoma correspondiente
c) El Consejo de Universidades Estatales

d) El Ministerio de Educacién y Ciencia

84) De las siguientes funciones ;cuél corresponde realizar a los Auxiliares de Servicios |
Generales de la Universidad de Zaragoza?

a) Planificacién y ordenacidn de los recursos humanos

b) Atencién a la climatizacion de los edificios, siempre y cuando estén lo
suficientemente automatizados

¢) Impartir cursos de formacién a los trabajadores de su Centro
d) Ejecucién de recados que no tengan caricter oficial

85) Segtin la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, el Comité de Seguridad y Salud
existird obligatoriamente cuando se trate de empresas:

a) Que tengan 60 trabajadores

b) Que tengan 25 trabajadores

¢) En todas

d) En las que no haya otro érgano que asuma sus funciones
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86) Segin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza el
tiempo de permiso retribuido al que un trabajador tiene derecho por asistencia a

-

consulta médica durante el horario de trabajo es: UNWERSID AD DE ZARAGOZA
a) El tiempo imprescindible PUBLIQUESE EN EL TABLON

b) 3 horas DE ANUNCIOS

c) 2horas

9 1dia Fecha:ﬂ.\.{.lgl?f].. Nede....

87) Segun los Estatutos de la Universidad de Zaragoza, dentro del 4mbito universitario los
estudiantes tendran derecho a:

a) Asociarse

"~ b) Disponer de taquillas individuales en las aulas
¢) Disponer de plazas de aparcamiento
d) Recibir un plus econémico de transporte

88) Segiin el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza
(cudntos dias de permiso retribuido por asuntos propios tienen sus trabajadores fijos?

a) Siete dias naturales al afio sin justificar
b) Siete dias habiles al afio justificados

¢) Seis dias habiles al afio sin justificar
d) Seis dias naturales al afio justificados

89) En una situacién de emergencia con varios accidentados, se atendera primero al que:

a) Mis grite

b) Tenga paros cardiacos y/o respiratorios

¢) Tenga hemorragias graves y/o politraumatismos
d) Tenga fracturas abiertas

90) El componente basico en los extintores de polvo convencional es:

a) Bicarbonato
b) Sulfato

¢) Agualicuada
d) Cloruro sédico
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91) La pantalla de exposicién en una miquina fotocopiadora es:

a) Donde se sefiala el niimero de copias realizadas

b) La superficie de cristal sobre la que se colocan los originales para ser copiados
¢) El documento que se va a copiar

d) La abertura de la fotocopiadora por la que sale el papel

92) Segin la Ley Orgénica de Reforma Universitaria la eleccién, designacién y remocién
de los miembros de los érganos de gobierno de la Universidad corresponde:

a) Al 6rgano competente de la Comunidad Auténoma

b) Al Consejo Social de 1a Universidad

¢) Al Consejo de Universidades

d) A la propia universidad en virtud del principio de autonomia universitaria

93) Segiin la normativa que regula los servicios postales la tarjeta postal es una pieza

rectangular de cartulina consistente, cuyo peso maximo seT dﬁNEHS ,D AD DE ZAR AGOZA !

_a) 20 gramos CELIGQUESE EN EL TABLO
b) 30 gramos DE ANUNCIOS
c) 25 gramos

d) 10 gramos Fecha: 4({/)%91 Ne /{olf

94) Segiin el procedimiento de reclamaciones y sugerencias de la Universidad de Zaragoza
ien qué casos se seguird el procedimiento de reclamaciones especiales?

a) Cuando la reclamacién es de varias personas a la vez sobre los mismos temas
b) Cuando el reclamante no reciba contestacion en 15 dias

c¢) Cuando el objeto de reclamacién es el Encargado de Conserjeria de un Centro
d) Cuando la respuesta es oral

95) Es causa de suspension del contrato de trabajo segtin el Estatuto de los Trabajadores:

a) La jubilacién del trabajador
b) La voluntad del trabajador
¢) La excedencia forzosa

d) El despido del trabajador

Pidgina 19 de 20




Concurso-oposicién Auxiliar de Servicios Generales. Localidad de Zaragoza.
Primer ejercicio. 13 de mayo de 2001.

96) (C6mo debe actuar inicialmente un Auxiliar de Servicios Generales de la Universidad
de Zaragoza si no se encienden las ldmparas de un proyector de transparencias?

a) No darse por enterado
b) Llamar al Servicio de Mantenimiento del proyector

¢) Comprobar el estado de las lamparas, si esta bien enchufado el aparato, si llega
corriente, etc.

d) Dejarlo pendiente hasta que llegue su inmediato superior y que decida lo més
correcto

97) Segtin los Estatutos de la Universidad de Zaragoza el importe de las tasas que han de

pagar los alumnos para la obtencién de los titulos no ,Ufrmrlcrd&h—gnwemdad-d&_
Zaragoza lo fija: | UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

b) La Junta de Gobierno DE ANUNCIOS
c) La Diputacién General de Aragén
d) El Consejo de Universidades Fecha: 7] .‘.{/5/@.1 ne. 7oY.

98) Segtn el Convenio Colectivo del personal laboral de la Universidad de Zaragoza ;qué
porcentaje de la masa salarial se compromete a invertir anualmente la Universidad de
Zaragoza en accién social del personal de administracion y servicios?

a) 0,5% -
b) 0,2% ANULADA
) 03%
d) 0,1%

99) Segiin el Estatuto de los Trabajadores ;cudl de los siguientes apartados estd
considerado como un deber laboral de los trabajadores?

a) Contribuir a la mejora de la productividad

b) La promocién y formacién profesional en el trabajo
¢) Elrespeto de su intimidad

d) Una adecuada politica de seguridad e higiene

100) En el procedimiento de reclamaciones y sugerencias de la Universidad de Zaragoza
las reclamaciones que no contienen datos personales del reclamante:

a) No pueden ser presentadas
b) No son tramitadas

¢) Se devuelven al interesado
d) Se envian al Gerente
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