
 

 

ACCIÓN B. PROPUESTAS DE INNOVACIÓN EN LOS SIGUIENTES ÁMBITOS: 
ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO, INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN A 
USUARIOS, PREVENCIÓN DE RIESGOS, COOPERACIÓN CON OTRAS 
UNIDADES DE LA UZ 

CASO 1 
1. Implementación de Nuevas Tecnologías para la asignación de tareas 

• Punto de partida 

Hoy en día existen infinidad de aplicaciones informáticas que permiten la gestión de los 
procesos de una manera más rápida y eficiente. Desde cualquier dispositivo se puede 
consultar un correo electrónico, se puede abonar una cuota de inscripción o se puede 
incluso consultar en tiempo real el nivel de ocupación de una instalación deportiva. 

Mi propuesta es implementar alguna de ellas para organizar y estructurar el trabajo de 
los oficiales de instalaciones deportivas. Aunque progresivamente se pueden 
implementar más, en este planteamiento viable comenzar con el uso de dos 
herramientas, TRELLO y Documenta. Ambas aplicaciones se pueden utilizar sin coste y 
son de uso intuitivo. 

• Objetivo general 

o Optimizar los procesos del Servicio de Actividades Deportivas  

• Objetivos específicos 

o Conocer en tiempo real el estado de actuaciones  

o Mejorar la calidad de los servicios deportivos  

o Realizar una asignación de tareas más eficiente  

• Acciones 

o Adaptar las aplicaciones informáticas a la realidad del Servicio.  

o Instalar las aplicaciones en los ordenadores de control de acceso.  

o Realizar la formación correspondiente. 

o Implantar progresivamente las herramientas. 

o Atender las posibles dudas que puedan surgir. 


