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(*) E= estratégico | C=clave | A= apoyo

Ficha control procedimientos del SIGC - VICEGERENCIA DE RR.HH.

(***) Redaccidn, ejecucion y/o revision

?*ljo Proceso codigo (**) Procedimiento (denominacion) Area responsable (***)
E Planificacion y Estructura Qs_0102 Elaboracién y seguimiento del plan anual de actuacion y mejora (PAM) no aplica

E Percepcién de los grupos de interés Qs_0202 Elaboracién y desarrollo de la encuesta de satisfaccion del servicio prestado en atenea no aplica

C Gestién de PDI PRC_0901 Toma de posesion de funcionarios de los cuerpos docentes universitarios Servicio PDI

C Concursos de PDI PRC_1001 Nombramiento de funcionarios de los cuerpos docentes universitarios Servicio PDI

C Gestion de R.P.T. y tratamiento de datos de PDI PRC_1101 Nombramiento de funcionarios de los cuerpos docentes universitarios Servicio PDI

C Gestidén PTGAS PRC_0601 Autorizacién/reconocimiento de compatibilidad Seccién PTGAS/Servicio PTGAS/VGRH

C Seleccion y Formacién PRC_0501 Crear puestos fuera de rpt de funcionarios interinos Seccién de Selfor/Servicio

C Nominas y Seguridad Social PRC_0401 Alta en la Seguridad Social Seccién Néminas y Seguridad Social/Servicio
C Coordinacion de aplicaciones de RR.HH. IT_0702 Solicitud de roles/perfiles para Heraldo, Némina y PeopleSoft Coordinacion infor. RRHH

C Coordinacion de aplicaciones de RR.HH. IT_0701 Solicitud datos formacion PTGAS Coordinacion infor. RRHH

A Documentacion y seguimiento del SIGC Qs_1502 Elaboracidn, aprobacion, seguimiento y revisiéon de las cartas de servicios Gerencia | ACM

A Documentacién y seguimiento del SIGC IT_001 Instruccidn técnica para la elaboracién de la documentacién del SGIC de la Universidad de Zaragoza

A Difusion, comunicacién e informacién publica Qs_1401 Elaboracién del catalogo electrénico de procedimientos y servicios eAdministracion / CPAE

A Difusion, comunicacién e informacién publica ITA_Qs_1401 Instruccion técnica del catalogo electrénico de procedimientos y servicios eAdministracion / CPAE

A Recursos Humanos y Materiales Qs_0901 Procedimiento de Evaluacion del Desempefio IGS/Servicio PTGASN

Posibles procedimientos de unidad/servicio (color verde)

Procedimiento Unizar: incluido en ficha control en caso de que la unidad hagar el seguimiento de los indicadores aplicados a la unidad.



No aplica No aplica -

No aplica No aplica -
Diciembre_2025
Diciembre_2025
Diciembre_2025
Noviembre_ 2025

No estd aprobado por la IGS

Diciembre_2025
Diciembre_2025
Diciembre_2025

No aplica No aplica
No aplica No aplica IT SIGC de titulaciones
No aplica No aplica
No aplica No aplica

Diciembre_2025 Septiembre_2027
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