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- Investigadora Principal del Contrato de Asesoría y Estudios con la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 
S.L.U. "Sistema de indicadores de Calidad de Servicio en la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U". 
Desde 02/11/2008 al 01/11/2009.   
 
- Investigadora Principal del Proyecto de investigación con la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. 
"Implantación de un sistema de gestión de la calidad según la norma ISO 9001:2000 en la SMRU de Zaragoza". 
Desde 01/01/2006 al 31/12/2007 . 
 
- Participación en el informe: La Empresa Familiar en España (2015). Dirección: Dr. Juan Corona, Director 
General del Instituto de la Empresa Familiar. Coordinación: Isabel del Sol, Directora de la Red de Cátedras de 
Empresa Familiar.  
 
- Participación en el Proyecto Performance Management in UK Higher Education Institutions: Context, Systems 
and Consequences. Leadership Foundation for Higher Education, 2012-2013. IP: Mónica Franco-Santos: Informe 
del proyecto: Franco-Santos, M.; Rivera, P.; Bourne, M. 2014. ‘Performance Management in UK Higher 
Education Institutions: The Need for a Hybrid Approach’, Leadership Foundation for Higher Education. 
 
- Participación en el Estudio sobre la comercialización del GLP envasado en España financiado por la Federacion 
Española de Asociaciones Provinciales y Empresas Distribuidoras de GLP, 2001. IP: Alberto Lafuente Félez 
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Delega del Rector de la Universidad de Zaragoza para Temas de Calidad (2000-2004). 


